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 قدمة م

والأخلل ا الإسلل مية الما للس الأسللاس لسلللوك ال للرد  وا للر تتمثلله هلللس السياسللة التاريللد  الم للاد  وا دا  
القللي   مللس تاايللا القللي  المخايللة والأخ قيللة ظللم ع قللة المواللد مللس ام دلل  ور سللاد   والتللم تاللدر  ت لل  
إطلللار تاميلللة روئ المسلللدولية  واالتلللاا   خلللا ملللس تاايلللا ثقلللة الامللل ع  الخلللدما  التلللم تقلللدمخا الجمايلللة  

 اد   تى صورة.والامه على مكاظ ة ال س

 النطاق

ت دد هلس السياسة المس وليا  الاامة على كاظة الااملين ومن لخ  ع قا  تااقدية وتطوعية ظم الجماية  ويستثاى  
 .من للك من تصدر لخ  سياسا  سلوك واي ية خاصة وظقاً للأاامة

 البيان

 تضمن الجماية والااملين  خا وكه ما يت اخا على  دة االتاا   ل: 

 أولاً: النزاهة:   

 الترظس عن كه ما يخه   رد الواي ة. .1

 تخصيص وق  الامه لأداع الواج ا  الواي ية.   .2

 الامه خار  وق  الامه متى ما طل  للك وظقاً لمصل ة الجماية. .3

 خدمة أهداد الجماية التم يامه  خا وغايتخا.   .4

 الإلما   الأاامة واللوادح وتط يقخا دون تجاوا أو اهماه.  .5

 لم  الاااهة ظم أي ت قيق رسمم ي ارك ظي  أو دعوى قضادية.الت  .6

 اتخال الإجراعا  الرسمية لضمان سرية المالوما  ال خصية للآخرين.  .7

 توخم الموضوعية ظم تصرظات  من خ ه الامه   يادية ودون تمييا.  .8

 

 ثانياً: الواجبات تجاه المستفيدين والعملاء:    

 مصال خ  دون استثااع والتاامه ماخ    سن ول اقة.ا ترا   قوقخ  ومراعاة  .1

 السام لكس  ثقت  ع ر الاااهة. .2

 التجاو  ماخ  وظق السلوك السلي  ظم كه الأعماه  ما يت ق مس الأاامة والتاليما . .3
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 التاامه مس الوثادق والمالوما  ال خصية  سرية تامة وظقاً للأاامة والتاليما . .4

5.  ً  . على الثقة الواي يةاامتااع عن أي عمه ي ثر سل ا

 ثالثاً: المحظورات العامة:

ي اللر علللى الاللاملين إسللاعة اسللتاماه السلللطة الواي يللة واسللتل ه الا للول   ق للوه أو طللل  الر للوة  .1

 أو ارتكا  أي صورة من الصور الماصوص عليخا ظم ااا  مكاظ ة الر وة.

 ي ار على الااملين التاوير أو أي صورة من صورة.  .2

اللاملين الجمللس  للين واي تللين وممارسللة أخللرى دون ال صللوه علللى مواظقللة مسلل قة ي اللر علللى ال  .3

  للك.

ي اللر علللى الاللاملين اا للتراك ظللم ال للكاوى الجماعيللة أو رظللس  للكاوى كيديللة ضللد أ للخاص أو   .4

 جخا .

ي اللر علللى الاللاملين جمللس الوثللادق أو الاياللا  أو المالومللا  ال خصللية عللن أي  للخص إا أن  .5

 .ضمن متطل ا  الامه الضروريةتكون ظم إطار ااامم و 

ي ار على الااملين اظ اع المالوما  السرية أو الوثادق أو المستادا  التم ت مه طا س الأهمية والسرية  .6

والتم  صه عليخا  س   واي ت   تى  اد ااتخاع الا قة التااقدية ماخ  مال  يكن الك د عاخا مسمو اً 

    صرا ة  موج  الأاامة.

الااملين الإظصائ لوساده الإع    أي مداخلة أو تاليق أو تصريح ظم موضوعا  ااال  ي ار على   .7

 ت   الدراسة أو الت قيق  أو ع ر أي من وساده التواصه ااجتماعم.

ي اللر علللى الاللاملين توجيلل  أي مللن الاقللد أو اللللو  إلللى المملكللة أو أي  كومللة خارجيللة  ع للر أي  .8

 أو الخارجية. وسيلة من وساده الإع   الداخلية

ي الللر عللللى الالللاملين اصلللدار أو ا لللر أو التوقيلللس عللللى أي خطا لللا  أو  يلللان يالللاه  سياسلللة  .9

 .المملكة أو يتاار  مس أاامتخا السياسية ومصال خا
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 رابعاً: الهدايا والامتيازات

ي الللر عللللى الالللاملين ق لللوه الخ لللا  أو اامتيلللااا  أو الخلللدما  التلللم تالللر  علللليخ    لللكه  .1

  ا ر أو أي مياة يكون لخا تأثيراً على اااهت .م ا ر أو غير م

ي الللر عللللى الالللاملين ق لللوه أي تكلللري  أو هديلللة أو جلللاداة ملللن أي جخلللا  خارجيلللة دون  .2

 ال صوه على مواظقة رسمية من الجخة الم رظة.

ي الللر عللللى الالللاملين ق لللوه أي تسلللخي   أو خصلللوما  عللللى الم لللتريا  الخاصلللة ملللن   .3

 مس الجماية.الموردين اللين لديخ  ماام   

ي اللر علللى الاللاملين اسللتخدا  أي مالومللة  صلللوا عليخللا   كلل  عملخلل  لل صللوه علللى خدمللة  .4

 .أو مااملة خاصة من أي جخة

 :خامساً: استخدام التقنية   

التقايلللة التلللم   واتللل   علللى الالللاملين اتخلللال جميلللس ااجللراعا  ال املللة للم اظالللة عللللى الأجخللاة .1

 وعخدة علي .

ت ميلله  للرام  أو تط يقللا  علللى ااجخللاة إا  اللد التاسلليق مللس القسلل  المااللم  يلتللا  الاللاملين  اللد   .2

  للك.

يلتللا  الاللاملين  اللد  اسللتخدا  الأجخللاة إا لأغللرا  الاملله  وعللد  تخللاين مالومللا  ليسلل  مللن   .3

 ضمن الامه.

يلتللا  الاللاملين  الم اظاللة علللى مالومللا  الللدخوه الخاصللة  خلل  والمالومللا  السللرية الموجللودة    .4

 ظم الأجخاة الخاص  خ .

 :سادساً: التعامل مع الانترنت   

علللى الاللاملين اللللين تتللواظر لللديخ  إمكاايللة الوصللوه إلللى  لل كة اااترالل  االتللاا   اسللتخدا  ال لل كة  .1

 لأغرا  الامه.

 ن   روط ومتطل ا   قوا الملكية ال كرية لل رام  والمل ا .يلتا  الااملي  .2

يلتللا  الاللاملين  اللد  ت ميلله أي مللواد مخلللة  للا دا  والأعللراد أو أي ا للاط غيللر االلامم يااقلل    .3

 . موج خا مرتك  

يلتلللا  الالللاملين الللللين خصلللص لخللل   ريلللد الكتروالللم علللد  اسلللتخدام  لإا لللاع رسلللاده ا تتاللللق  .4

وعللد  ظللتح أي رسللالة مللن مصللدر غيللر ماللرود إا  اللد التاسلليق مللس القسلل   الأعمللاه الماوطللة  خلل   

 الماام  للك
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 سابعاً: مكافحة الفساد:

يلتللا  الاللاملين أن ي صلل وا خطيللا للجمايللة عللن أي  الللة تاللار  مصللالح  الللة أو م تملللة  وأن  .1

ا ي لللارك ظلللم أي قلللرار يللل ثر   لللكه م ا لللر أو غيلللر م ا لللر عللللى ترسلللي  أي عقلللد يكلللون أ لللد 

 .اد  طرد ظي اقر 

يتوجلل  علللى الاللاملين الإ لل ل خطيللا للقسلل  المااللم عللن أي تجللاوا للأاامللة والتاليمللا  الااظلللة  .2

التللم يطلللس عليخللا خلل ه عمللل   وا لل ل الجخللا  المختصللة عللن أي ظسللاد عللل   لل  أثاللاع واي تلل  وللللك 

 ظم س يه جخود مكاظ ة ال ساد

 :ثامناً: التزام الجهة للموظف     

لتا يليللة ظللم الجمايللة ا للر هلللس السياسللة ظللم موقاخللا االكترواللم  وتاريللد الاللاملين علللى الإدارة ا .1

  خا وإ  غخ   أا  يج  عليخ  االتاا   أ كامخا.

عللللى الإدارة التا يليلللة ظلللم الجمايلللة تخيدلللة  يدلللة عمللله لمالللة وصللل ية للالللاملين تل لللم المتطل لللا   .2

 را   ادالة وإاصاد دون تميياالأساسية لأداع عملخ   وتط يق الأاامة واللوادح والقرا

 المسؤوليات  

تط للق هلللس السياسللة ضللمن أا للطة الجمايللة وعلللى جميللس الاللاملين اللللين ياملللون ت لل  إدارة وا للراد 
الجمايلللة ااطللل ع عللللى الأااملللة المتالقلللة  املخللل  وعللللى هللللس السياسلللة والإلملللا   خلللا والتوقيلللس عليخلللا  

الملللوارد  واالتلللاا   ملللا ورد ظيخلللا ملللن أ كلللا  عالللد أداع واج لللاتخ  ومسللل ولياتخ  الواي يلللة. وعللللى إدارة
ال  لللرية ا لللر اللللوعم  ثقاظلللة وم لللاد  السللللوك اللللواي م واخ قيلللا  الواي لللة وتاويلللد جميلللس الإدارا  

 والأقسا   اسخة ما . 
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 اعتماد مجلس الإدارة 

 .قواعد السلوك  سياسة اعتمد مجلس إدارة الجماية 

 


